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บทคัดย่อ 

การศึกษาเร่ืองน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วม ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วม 
และปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะของผูป้ระกอบการท่ีพกัในการจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานท่ีพกั
เพื่อการท่องเท่ียว บริเวณแหล่งท่องเท่ียวเกาะลา้น จงัหวดัชลบุรี กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ผูป้ระกอบการ
ท่ีพกัท่ีประกอบธุรกิจในบริเวณแหล่งท่องเท่ียวเกาะลา้น จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 92 ตวัอย่าง และรวบรวมขอ้มูล
โดยใช้แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
สถิติในการทดสอบสมมติฐาน คือ ค่า t – test ค่า F – test และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สันท่ีระดบั
นยัส าคญั 0.05 

ผลการศึกษา พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานท่ีพกั
เพื่อการท่องเท่ียวโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.62 ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ปัจจยั
ท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียว มี 5 ปัจจยั 
คือ ระยะเวลาการด าเนินกิจการ ความเก่ียวขอ้งกบัผูน้ าชุมชน การไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร ความรู้และความเขา้ใจ 
และทศันคติเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม  

ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังน้ี คือ 1) ผูท่ี้ด าเนินธุรกิจท่ีพกัเป็นเวลานานและประสบความส าเร็จ 
ควรเป็นแบบอยา่งแก่ผูท่ี้เร่ิมตน้ด าเนินธุรกิจท่ีพกัในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 2) ควรสนบัสนุนให้มีการจดัตั้ง
กลุ่มดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้มในสถานประกอบการท่ีพกั 3) ควรปรับปรุงและส่งเสริมการรับรู้ข่าวสารให้
สามารถรับรู้ผา่นส่ือต่าง ๆ ไดม้ากข้ึน 4) ควรพฒันาความรู้และความเขา้ใจเพิ่มเติมแก่ผูป้ระกอบการธุรกิจ             
ท่ีพกัมากข้ึน โดยเฉพาะเร่ืองการพฒันาการท่องเท่ียวในพื้นท่ีทางธรรมชาติ ซ่ึงควรใชห้ลกัการพฒันาอยา่ง
ย ัง่ยืนมาประยุกต์ใช้ในการด าเนินธุรกิจ และ 5) ควรส่งเสริมให้ผูป้ระกอบการท่ีพกัมีทศันคติท่ีดีและเกิด
ความตระหนกัในความรับผดิชอบเสียสละเวลาเพื่อประโยชน์ของส่วนรวมในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม  
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Abstract 

 
The purposes of the study were assess the degree of participation, determine factors 

that influenced participation and obstacle and suggestion of the entrepreneur in environmental 

management according to the accommodation standard for tourism of Koh Larn, Chonburi 

Province. The samples used in the study comprised 92 entrepreneurs. The data were collected 

using survey questionnaires and analysed using descriptive and inferential statistics, such as 

frequency, means, percentage, standard deviation. Statistical hypothesis testing was t – test,                   

F – test and Pearson’s coefficient of correlation at the 0.05 significance level. 

The results showed participate in environmental management according to the accommodation 

standard for tourism were included in intermediate level, with an average score of 2.62. The hypothesis 

test result revealed moderate, positive relationship among duration of the joint venture, 

involving community leaders, information, knowledge and understanding and attitude towards 

participate in environmental management according to the accommodation standard for tourism.   

The recommendations of this study were 1) accommodation business enterprises to running  

a business for a long time should be shared the environment management in their business 

experiences to new entrepreneur 2) should be established the environmental management 

association of entrepreneurial 3) should be improved and promoted the perception the standard 

of environmental management in accommodation by can get news through the media even 

more 4) should provide the knowledge to the entrepreneurs in the natural development program 

by uses the principle of sustainable development to apply in business operation and 5) should 

encourage the accommodation business enterprises have a positive attitude and create                          

an awareness of the responsibility and selfless for the benefit of the public in environmental 

management. 
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1.  บทน า 
 

 การท่ีประเทศไทยเป็นประเทศท่ีมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีความอุดมสมบูรณ์ ไม่วา่จะเป็นทรัพยากร
ป่าไม ้ทรัพยากรสัตวป่์า หรือทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง ท่ีนอกจากจะมีความอุดมสมบูรณ์แล้วยงัมี              
ความสวยงามไม่น้อยไปกว่ากนั จึงท าให้พื้นท่ีเหล่าน้ีได้ถูกน ามาพฒันาเป็นแหล่งท่องเท่ียว จึงก่อให้เกิด            
การขยายตวัของอุตสาหกรรมการบริการและการท่องเท่ียวอย่างต่อเน่ือง โดยเฉพาะธุรกิจประเภทท่ีพกั ไดแ้ก่ 
โรงแรม รีสอร์ท เกสตเ์ฮา้ส์ และบงักะโลว ์ไดข้ยายตวัอยา่งรวดเร็วเพื่อรองรับจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีมีแนวโนม้
เพิ่มข้ึนทุกปี ซ่ึงในการพฒันาธุรกิจดงักล่าว หากไม่มีการควบคุมดูแลและพฒันาอยา่งมีทิศทางท่ีดี อาจส่งผล
กระทบต่อส่ิงแวดลอ้มได ้

 เกาะลา้น จงัหวดัชลบุรี มีแหล่งปะการังท่ีสมบูรณ์แห่งหน่ึงของประเทศไทยและใกลก้รุงเทพมหานคร
มากท่ีสุด อีกทั้ง ยงัมีหาดท่ีมีความสวยงามและทรัพยากรธรรมชาติท่ีสมบูรณ์อีกหลายแห่ง ดงันั้น เกาะลา้น
จึงเป็นจุดดึงดูดท่ีส าคญัส าหรับผูท่ี้ไปพกัผอ่นและเล่นน ้ าทะเล จากปัจจยัขา้งตน้ท าให้ในแต่ละปีมีนกัท่องเท่ียว
ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติเขา้มาเท่ียวเกาะล้านคิดเฉล่ีย 7,000 – 10,000  คน/วนั และมีรายได้ท่ีเกิดจากการ
ท่องเท่ียวไม่ต ่ากวา่วนัละ 2,000,000  บาท (ส านกังานเมืองพทัยา สาขาเกาะลา้น, 2555: 4) จากการเพิ่มข้ึนของ
นกัท่องเท่ียวท าให้มีการขยายอุตสาหกรรมท่องเท่ียวเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ เช่น ร้านคา้ ร้านอาหาร ร้านขายของ               
ท่ีระลึก การใหเ้ช่ารถจกัรยานยนต ์เรือเจ็ตสกี ร่ม และเตียงผา้ใบ โดยเฉพาะการก่อสร้างท่ีพกัส าหรับบริการ
นกัท่องเท่ียว ก่อให้เกิดผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มในแหล่งท่องเท่ียว เช่น การสูญเสีย
ความหลากหลายทางชีวภาพของป่าไมแ้ละสัตวป่์า การท าลายระบบนิเวศปะการัง การบุกรุกพื้นท่ีสาธารณะ 
รวมถึงปัญหามลพิษจากขยะมูลฝอย น ้าเสีย และส่ิงปฏิกลูต่าง ๆ เป็นตน้  

จากปัญหาและผลกระทบดังกล่าว จึงควรมีแนวทางในการจดัการส่ิงแวดล้อมท่ีเส่ือมโทรมให้
สามารถฟ้ืนฟูกลบัสู่สภาพเดิมได้ ซ่ึงแนวทางหน่ึง คือ การส่งเสริมให้ผูป้ระกอบการท่ีพกัมีส่วนร่วมใน              
การจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียว เน่ืองจากผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวเหล่าน้ี 
เป็นกลุ่มบุคคลหน่ึงท่ีมีส่วนส าคญัในการส่งเสริมและพฒันาการท่องเท่ียว และเป็นผูท่ี้มีส่วนไดส่้วนเสียจาก
แหล่งท่องเท่ียว คือ เป็นผูไ้ดรั้บผลกระทบเม่ือสภาพแวดลอ้มเส่ือมโทรม และเป็นผูไ้ดรั้บผลประโยชน์เม่ือ
สภาพแวดลอ้มมีคุณภาพท่ีดี ดงันั้น เพื่อช่วยแกปั้ญหาให้สภาพแวดลอ้มของเกาะลา้นท่ีเส่ือมโทรมลงให้
สามารถกลบัฟ้ืนฟูมาสู่สภาพเดิมได ้ผูว้จิยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการ
ท่ีพกัในการจดัการส่ิงแวดล้อมตามมาตรฐานท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียว กรณีศึกษา เกาะล้าน จงัหวดัชลบุรี               
เพื่อใช้เป็นขอ้มูลและแนวทางในการพฒันาและบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มในพื้นท่ีศึกษา และพื้นท่ีแหล่ง
ท่องเท่ียวอ่ืนต่อไปใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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2.  วตัถุประสงค์ 
 

2.1 เพื่อศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการท่ีพกัในการจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐาน
ท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียว บริเวณแหล่งท่องเท่ียวเกาะลา้น จงัหวดัชลบุรี 

2.2  เพื่อศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการท่ีพกัในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ตามมาตรฐานท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียว บริเวณแหล่งท่องเท่ียวเกาะลา้น จงัหวดัชลบุรี 

2.3  เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะของผูป้ระกอบการท่ีพกัในการจดัการส่ิงแวดลอ้มตาม
มาตรฐานท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียว บริเวณแหล่งท่องเท่ียวเกาะลา้น จงัหวดัชลบุรี 

 

3.  วธิีการศึกษา 
 

การศึกษาน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามค าถามปลายปิด (Close – 
ended Question) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบัผูป้ระกอบการท่ีพกัประเภทรีสอร์ท เกสตเ์ฮาส์ 
บงักะโลว ์และอ่ืน ๆ ท่ีให้บริการท่ีพกัชัว่คราวโดยคิดค่าบริการเป็นรายวนั บริเวณแหล่งท่องเท่ียวเกาะลา้น 
จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 120 ราย (ขอ้มูลจากส านกังานเมืองพทัยา สาขาเกาะลา้น จงัหวดัชลบุรี ณ วนัท่ี 22 มกราคม 
พ.ศ. 2556) น ามาค านวณโดยใชสู้ตรของยามาเน่ (Taro Yamane, 1973 อา้งถึงในสุวิมล ติรกานนัท์, 2546: 164)             
ท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95.0 และความคลาดเคล่ือนร้อยละ 5.00 ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 92 ตวัอยา่ง จากนั้นน า
ขอ้มูลท่ีไดม้าท าการประมวลผลดว้ยโปรแกรม SPSS (Statistical Package for the Social Science) น าเสนอ
ผลการศึกษาผ่านการใช้สถิติ 2 แบบ คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) ไดแ้ก่  ค่าความถ่ี (Frequency) 
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติเชิงอนุมาน 
(Inferential Statistic) ไดแ้ก่ การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย (t – test) การวิเคราะห์ความแปรปรวน
ทางเดียว (F – test: One – way Analysis of Variance) และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient) ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ เดือนเมษายน ถึง เดือนมิถุนายน 
พ.ศ. 2556 ส าหรับกรอบแนวคิดในการศึกษาน้ี ดงัภาพท่ี 1 

 

4.  สมมติฐานในการวจิัย 
 

4.1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการท่ีพกั ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ภูมิล าเนา ประเภทของ
สถานประกอบการท่ีพกั ระยะเวลาการด าเนินกิจการ รายไดข้องสถานประกอบการท่ีพกั และความเก่ียวขอ้ง
กบัผูน้ าชุมชนท่ีต่างกนั จะมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียวต่างกนั 
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4.2  การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารของผูป้ระกอบการท่ีพกั มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการมีส่วนร่วมใน
การจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียว 
 4.3  การฝึกอบรม ประชุม หรือสัมมนาของผูป้ระกอบการท่ีพกั มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการมีส่วนร่วม
ในการจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียว 
 4.4  ความรู้และความเขา้ใจของผูป้ระกอบการท่ีพกั มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการมีส่วนร่วมใน
การจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียว  

4.5  ทัศนคติของผู ้ประกอบการท่ีพกั มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับการมีส่วนร่วมในการจัดการ
ส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียว 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการศึกษา 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
- เพศ  
- อาย ุ 
- ระดบัการศึกษา 
- ภูมิล าเนา 
- ประเภทของสถานประกอบการท่ีพกั 
-  ระยะเวลาการด าเนินกิจการ 
- รายไดข้องสถานประกอบการท่ีพกั 
- ความเก่ียวขอ้งกบัผูน้ าชุมชน 
 

 
 
 
 

การมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการ                       
ท่ีพกัในการจดัการส่ิงแวดลอ้มตาม
มาตรฐานท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียวใน
บริเวณเกาะลา้น จงัหวดัชลบุรี 
- ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ทรัพยากรและ

พลงังาน  

- ดา้นชุมชน สังคม และสิทธิ

มนุษยชน 

ความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้ม 

การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

การฝึกอบรม ประชุมหรือสัมมนาเก่ียวกบั             
การจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

ทศันคติของบุคคลเก่ียวกบัการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้ม 
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5.  ผลการศึกษา 
 
 จากการวเิคราะห์ผลการศึกษา สามารถสรุปลกัษณะของปัจจยัต่าง ๆ ได ้ดงัน้ี 

5.1  ลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
ผูป้ระกอบการท่ีพกัส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 60.9) มีอายุระหวา่ง 31 – 45 ปี (ร้อยละ 45.7)               

มีระดบัการศึกษาระดบัประถมศึกษา (ร้อยละ 26.1) มีภูมิล าเนาอยูท่ี่เกาะลา้น จงัหวดัชลบุรี (ร้อยละ 69.6)                           
มีสถานประกอบการท่ีพกัประเภทรีสอร์ท (ร้อยละ 59.8) ด าเนินกิจการท่ีพกัอยูใ่นช่วงระยะเวลา 1 – 3 ปี 
(ร้อยละ 42.4) มีรายไดจ้ากการประกอบธุรกิจท่ีพกัเฉล่ียต่อเดือน เป็นเงิน 50,001 – 75,000 บาท (ร้อยละ 27.2) 
และมีความเก่ียวขอ้งกบัผูน้ าชุมชน (ร้อยละ 58.7) โดยเก่ียวขอ้งในลกัษณะคนรู้จกักนัมากท่ีสุด (ร้อยละ 57.4)  

5.2 การได้รับข้อมูลข่าวสารเกีย่วกบัการจัดการส่ิงแวดล้อม 
 ผูป้ระกอบการท่ีพกัไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง 
(ค่าเฉล่ีย = 0.856 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.606) โดยได้รับขอ้มูลข่าวสารจากโทรทศัน์มากท่ีสุด 
(ค่าเฉล่ีย = 1.32) รองลงมา คือ การประชาสัมพนัธ์โดยเจา้หน้าท่ีจากส านกังานเมืองพทัยา สาขาเกาะลา้น 
จงัหวดัชลบุรี (ค่าเฉล่ีย = 1.05) และนอ้ยท่ีสุด คือ สภากาแฟ (ค่าเฉล่ีย = 0.490)  
 5.3   การฝึกอบรม ประชุม หรือสัมมนาเกีย่วกบัการจัดการส่ิงแวดล้อม 
 ผูป้ระกอบการท่ีพกัมีระดบัการฝึกอบรม ประชุม หรือสัมมนาเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มโดยรวม
อยูใ่นระดบัต ่า (ค่าเฉล่ีย = 0.310 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.445) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ หลกัสูตร
ท่ีไดรั้บการฝึกอบรมฯ มากท่ีสุด คือ การจดัการขยะมูลฝอย (ค่าเฉล่ีย = 0.430) รองลงมา คือ การบ าบดัน ้ าเสีย 
(ค่าเฉล่ีย = 0.400) และนอ้ยท่ีสุด คือ กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (ค่าเฉล่ีย = 0.120) 
 5.4 ความรู้และความเข้าใจเกีย่วกบัการจัดการส่ิงแวดล้อม 

ผูป้ระกอบการท่ีพกัมีระดบัความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
(ค่าเฉล่ีย = 0.775 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.389) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ค าถามท่ีผูป้ระกอบการ
ท่ีพกัมีความรู้และความเขา้ใจมากท่ีสุด คือ การจดัการส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง การพิจารณาตรวจสอบทรัพยากรใน
พื้นท่ีอยา่งดี แลว้ตดัสินใจวา่จะท าอะไรท่ีเราตอ้งการโดยมิให้เกิดอนัตรายมาก จนท าให้ส่ิงแวดลอ้มท่ีมนุษย์
อาศยัอยูต่อ้งเสียไป (ค่าเฉล่ีย = 0.970) รองลงมา คือ กระบวนการคดัแยกขยะ สามารถน าขยะแห้งไป Reuse 
และ Recycle ส่วนขยะเปียกสามารถน าไปเป็นอาหารสัตว์ หรือหมกัท าปุ๋ย (ค่าเฉล่ีย = 0.900) และนอ้ยท่ีสุด 
คือ การพฒันาเพื่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศตอ้งให้ความส าคญักบัการพฒันาทางเศรษฐกิจมากกว่าการอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้ม เน่ืองจากสามารถน ารายไดเ้ขา้ประเทศไดเ้ป็นอยา่งมาก (ค่าเฉล่ีย = 0.590) 
 5.5   ทศันคติของบุคคลเกีย่วกบัการจัดการส่ิงแวดล้อม 
 ผูป้ระกอบการท่ีพกัมีทศันคติต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มโดยรวมอยู่ในระดบัสูง (ค่าเฉล่ีย = 3.89 และ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 1.21) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ขอ้ค าถามท่ีผูป้ระกอบการท่ีพกัมีทศันคติต่อ
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การจดัการส่ิงแวดลอ้มมากท่ีสุด คือ หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนควรร่วมมือกนัในการ
อนุรักษแ์ละจดัการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (ค่าเฉล่ีย = 4.52) รองลงมา คือ การคดัแยกขยะจะช่วย
ลดปริมาณขยะและสามารถน าขยะไปใชป้ระโยชน์ต่อไปได ้(ค่าเฉล่ีย = 4.45) และนอ้ยท่ีสุด คือ การใชม้าตรการ
ทางกฎหมายสามารถแกไ้ขปัญหาในการท าลายทรัพยากรไดดี้กวา่การสร้างความรู้ ความเขา้ใจแก่ประชาชน 
(ค่าเฉล่ีย = 3.10) 

5.6 การมีส่วนร่วมของบุคคลในการจัดการส่ิงแวดล้อม 
ผูป้ระกอบการท่ีพกัมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียวโดยรวม

อยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 2.62 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.840) เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบว่า 
ประเด็นการมีส่วนร่วมในดา้นส่ิงแวดลอ้ม ทรัพยากร และพลงังาน ผูป้ระกอบการท่ีพกัมีส่วนร่วมในการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มฯ อยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 2.67 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.810) และประเด็นการมี
ส่วนร่วมในดา้นชุมชน สังคม และสิทธิมนุษยชน ผูป้ระกอบการท่ีพกัมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มฯ             
อยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 2.56 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.860)  
 5.7  ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
 ผูป้ระกอบการท่ีพกัส่วนใหญ่ไม่มีปัญหาและอุปสรรคในการมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (ร้อยละ 
55.4) แต่มีความเห็นวา่ หน่วยงานท่ีรับผดิชอบ เกาะลา้น มีปัญหาและควรปรับปรุงในการปฏิบติังาน (ร้อยละ 88.0) 
ในดา้นการจดัการขยะมูลฝอยมากท่ีสุด (ร้อยละ 19.9) รองลงมา คือ ดา้นการบ าบดัน ้ าเสีย (ร้อยละ 16.2) และดา้น
การจดัการน ้าเพื่อการอุปโภคและบริโภค (ร้อยละ 15.9) และมีขอ้เสนอแนะให้มีการจดัให้มีการอบรม ประชุม หรือ
สัมมนาใหก้บัผูป้ระกอบการในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (ร้อยละ 27.9) รองลงมา คือ การจดัให้มีการท ากิจกรรมร่วมกบั
ภาครัฐ ภาคเอกชน และทอ้งถ่ิน (ร้อยละ 25.7) และเพิ่มมาตรการและบทลงโทษส าหรับผูท่ี้ท  าลายส่ิงแวดลอ้ม 
(ร้อยละ 25.3) ตามล าดบั 
 5.8 ผลการทดสอบสมมติฐานการศึกษา  
 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการท่ีพกัในการจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานท่ีพกั
เพื่อการท่องเท่ียว ไดแ้ก่ ระยะเวลาการด าเนินกิจการ ความเก่ียวขอ้งกบัผูน้ าชุมชน การไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร 
การมีความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม และการมีทศันคติเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
จะมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ส่วนปัจจยัท่ีไม่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการท่ีพกัในการจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐาน           
ท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียว ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ภูมิล าเนา ประเภทของสถานประกอบการท่ีพกั 
รายไดข้องสถานประกอบการท่ีพกั และการฝึกอบรม ประชุม หรือสัมมนาเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 จากผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม สามารถ
สรุปไดต้ามตารางท่ี 1 
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ตารางที ่1 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 

ตัวแปรอสิระ ตัวแปรตาม 

ความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรอสิระ                      
และตัวแปรตาม 

มีความสัมพนัธ์ ไม่มี
ความสัมพนัธ์ 

1. เพศ  
 
 
 
 

การมีส่วนร่วม                
ของผูป้ระกอบการ                       
ท่ีพกัในการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มตาม
มาตรฐานท่ีพกั                
เพื่อการท่องเท่ียว                            
ในบริเวณเกาะลา้น 
จงัหวดัชลบุรี 
 
 

 

  

2. อาย ุ   

3. ระดบัการศึกษา   

4. ภูมิล าเนา   

5. ประเภทของสถานประกอบการท่ีพกั   

6. ระยะเวลาการด าเนินกิจการ   

7. รายไดข้องสถานประกอบการท่ีพกั   

8. ความเก่ียวขอ้งกบัผูน้ าชุมชน   

9. การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการ
จดัการส่ิงแวดลอ้ม 

  

10. การฝึกอบรม ประชุม หรือสัมมนา
เก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

  

11. ความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบั            
การจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

  

12. ทศันคติของบุคคลเก่ียวกบั                  
การจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

  

 
6.  สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

 6.1 ระดับการมีส่วนร่วมของผู้ประกอบการที่พักในการจัดการส่ิงแวดล้อมตามมาตรฐานที่พักเพื่อ 
การท่องเทีย่ว 

จากผลการศึกษา พบวา่ ผูป้ระกอบการท่ีพกัมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานท่ีพกัเพื่อ
การท่องเท่ียวโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 2.62 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.840) และเม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้น พบวา่  
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 6.1.1  ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ทรัพยากร และพลงังาน พบว่า ผูป้ระกอบการท่ีพกัมีส่วนร่วมในการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มฯ อยู่ในระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 2.67 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.810) โดยมีส่วนร่วมใน             
การรณรงคใ์หพ้นกังานและผูเ้ขา้พกัใชท้รัพยากรและพลงังานอยา่งประหยดัและคุม้ค่ามากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 2.96) 
รองลงมา คือ การไม่สนบัสนุนกิจกรรมสันทนาการท่ีเป็นการรบกวนและท าลายส่ิงแวดลอ้ม (ค่าเฉล่ีย = 2.87) 
และมีแผนการด าเนินการเก่ียวกบัการรักษาส่ิงแวดล้อม การป้องกนัภาวะโลกร้อน และการประหยดัพลงังาน 
นอ้ยท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 2.16) 
 6.1.2   ดา้นชุมชน สังคม และสิทธิมนุษยชน พบว่า ผูป้ระกอบการท่ีพกัมีส่วนร่วมในการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มฯ อยูใ่นระดบัปานกลาง (ค่าเฉล่ีย = 2.56 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน =  0.860) โดยมีส่วนร่วมใน
การไม่สนบัสนุนการคา้ประเวณีและส่ิงผิดกฎหมายอ่ืน ๆ มากท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 3.32) รองลงมา คือ เคารพใน
ความแตกต่างทางเช้ือชาติ ศาสนา วฒันธรรม และใหก้ารปฏิบติัอยา่งเท่าเทียมกนัแก่ทุกเพศ ทุกวยั และทุกสถานภาพ 
(ค่าเฉล่ีย = 3.05) และมีการประกนัความเสียหายต่าง ๆ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัมาตรฐานขั้นต ่าตามท่ีกฎหมายก าหนด 
นอ้ยท่ีสุด (ค่าเฉล่ีย = 2.05) 
 
 6.2 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ประกอบการที่พักในการจัดการส่ิงแวดล้อมตาม
มาตรฐานทีพ่กัเพือ่การท่องเทีย่ว  
 ระยะเวลาการด าเนินกิจการ จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ระยะเวลาการด าเนินกิจการของ
ผูป้ระกอบการท่ีพกัท่ีแตกต่างกนั จะมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาช่ืนใจ บูชาธรรม (2542: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วม
อนุรักษส์ภาพแวดลอ้มของผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ระยะเวลา
การด าเนินกิจการมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมอนุรักษส์ภาพแวดลอ้มอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แต่แตกต่างจากผลการศึกษาของวริิยา ตุลยสุข (2535: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการ
สถานท่ีพกัตากอากาศในการพฒันาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม บริเวณแหล่งท่องเท่ียวเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 
พบวา่ ระยะเวลาในการอยูอ่าศยัไม่มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
 ความเก่ียวข้องกบัผูน้ าชุมชน จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ความเก่ียวขอ้งกบัผูน้ าชุมชนของ
ผูป้ระกอบการท่ีพกัท่ีแตกต่างกนั จะมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของช่ืนใจ บูชาธรรม (2542: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมี
ส่วนร่วมอนุรักษส์ภาพแวดลอ้มของผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี พบว่า 
ความเก่ียวขอ้งกบัผูน้ าชุมชนในพื้นท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมอนุรักษส์ภาพแวดลอ้มอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 การไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ การไดรั้บ
ขอ้มูลข่าวสารของผูป้ระกอบการท่ีพกัมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ตามมาตรฐานท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียวอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีความสัมพนัธ์กนัในระดบั
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ปานกลางและทิศทางเดียวกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของสุขขี  ค  านวณศิลป์ (2550: บทคดัยอ่) ท่ีได้
ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม อุทยานแห่งชาติใตร่้มเยน็ อ าเภอบา้นนาสาร 
จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า การรับรู้ข้อมูลข่าวสารท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 แต่แตกต่างจากผลการศึกษาของปาริชาติ 
ห่วงศรี (2544 : บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของนกัท่องเท่ียวในการอนุรักษท์รัพยากรท่องเท่ียว 
บริเวณชายหาดบางแสน พบวา่ การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารไม่มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
ทรัพยากรการท่องเท่ียวบริเวณชายหาดบางแสน   
 ความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดล้อม จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ความรู้และ
ความเขา้ใจของผูป้ระกอบการท่ีพกั มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐาน
ท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียวอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่าและทิศทางเดียวกนั  
ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของรัตนวดี จุลพนัธ์ุ (2547: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมในการจดัการ
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศของประชาชนในทอ้งถ่ิน กรณีศึกษา เกาะลา้น จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียว
เชิงนิเวศมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 แต่แตกต่าง
กบัผลการศึกษาของวริิยา ตุลยสุข (2535: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการสถานท่ีพกั
ตากอากาศในการพฒันาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม บริเวณแหล่งท่องเท่ียวเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบวา่ ความรู้
และความเขา้ใจดา้นส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติไม่มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพ
ส่ิงแวดลอ้ม 
 ทศันคติของบุคคลเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดล้อม จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ทศันคติของ
ผูป้ระกอบการท่ีพกั มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานท่ีพกัเพื่อ              
การท่องเท่ียวอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยมีความสัมพนัธ์กันในระดับปานกลางและทิศทาง
เดียวกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของชุติมา ตุ๊นาราง (2553: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อ
การมีส่วนร่วมของประชาชนและแนวทางในการพฒันาการบริหารจดัการมูลฝอยชุมชนในเขตเทศบาลนคร 
จงัหวดัสมุทรปราการ พบว่า ทศันคติมีความสัมพนัธ์ต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนและยงัสอดคลอ้งกบั               
ผลการศึกษาของบุญจง ขาวสิทธิวงษ์ (2554: บทคดัย่อ) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการคดัแยกมูลฝอยชุมชน: ศึกษากรณีเขตยานนาวาและเขตบางกะปิ พบวา่ ทศันคติมีความสัมพนัธ์กบั
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการคดัแยกมูลฝอยชุมชน  
 
 6.3  ปัจจัยที่ไม่มีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมของผู้ประกอบการที่พักในการจัดการส่ิงแวดล้อมตาม
มาตรฐานทีพ่กัเพือ่การท่องเทีย่ว  
 เพศ จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ เพศของผูป้ระกอบการท่ีพกัท่ีต่างกนั จะมีส่วนร่วมในการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มไม่ต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของธิปชยั รัตนวีรถาวร 
(2549: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียวใตท้ะเล
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หมู่เกาะลา้น เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี พบว่า เพศท่ีแตกต่างกนัจะมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวใตท้ะเล           
หมู่เกาะลา้นไม่แตกต่างกนั แต่แตกต่างจากผลการศึกษาของนงนภสั ปันเจริญ (2551: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการส่ิงแวดลอ้มสองฝ่ังล าน ้ าแม่สะลาบ ต าบลชมภู อ าเภอสารภี จงัหวดั
เชียงใหม ่พบวา่ เพศมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม   
 อาย ุจากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ อายุของผูป้ระกอบการท่ีพกัท่ีต่างกนั จะมีส่วนร่วมในการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มไม่ต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของวิยะดา เลิศวณิชพิศาล 
(2551: บทคดัย่อ) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมในการอนุรักษแ์นวปะการังของผูป้ระกอบธุรกิจด าน ้ าจงัหวดั
ภูเก็ต พ.ศ. 2550 พบวา่ อายุไม่มีผลต่อการอนุรักษแ์นวปะการังและการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
แต่แตกต่างกบัผลการศึกษาของปาริชาติ ห่วงศรี (2544: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของนกัท่องเท่ียว
ในการอนุรักษท์รัพยากรท่องเท่ียว บริเวณชายหาดบางแสน พบวา่ อายุมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมใน
การอนุรักษท์รัพยากรการท่องเท่ียวบริเวณชายหาดบางแสนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.10  
 ระดบัการศึกษา จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ระดบัการศึกษาของผูป้ระกอบการท่ีพกั ท่ีต่างกนั 
จะมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มไม่ต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบั            
ผลการศึกษาของธิปชยั รัตนวรีถาวร (2549: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการ
ดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียวใตท้ะเลหมู่เกาะลา้น เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี พบว่า การศึกษาท่ีแตกต่างกนั                        
มีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวใตท้ะเลหมู่เกาะลา้นไม่แตกต่างกนั แต่แตกต่างกบัผลการศึกษาของสุขขี  
ค  านวณศิลป์ (2550: บทคดัย่อ) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม 
อุทยานแห่งชาติใตร่้มเยน็ อ าเภอบา้นนาสาร จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า ระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนั จะมี
ผลต่อการมีส่วนร่วมในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 ภูมิล าเนา จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ภูมิล าเนาของผูป้ระกอบการท่ีพกัท่ีต่างกนั จะมีส่วนร่วม
ในการจดัการส่ิงแวดลอ้มไม่ต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ           
วริิยา ตุลยสุข (2535: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการสถานท่ีพกัตากอากาศในการพฒันา
คุณภาพส่ิงแวดลอ้ม บริเวณแหล่งท่องเท่ียวเกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบวา่ ภูมิล าเนาในการอยูอ่าศยัไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม และยงัสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของสุขขี 
ค านวณศิลป์ (2550: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม อุทยาน
แห่งชาติใตร่้มเยน็ อ าเภอบา้นนาสาร จงัหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า ภูมิล าเนาท่ีแตกต่างกนั จะมีส่วนร่วมในการ
อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มไม่แตกต่างกนั  
 ประเภทของสถานประกอบการท่ีพกั จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ ประเภทของสถานประกอบการ
ท่ีพกัของผูป้ระกอบการท่ีพกัท่ีต่างกนั จะมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มไม่ต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของวิยะดา  เลิศวณิชพิศาล (2551: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง 
การมีส่วนร่วมในการอนุรักษแ์นวปะการังของผูป้ระกอบธุรกิจด าน ้ า จงัหวดัภูเก็ต พ.ศ. 2550 พบวา่ ลกัษณะ
การประกอบธุรกิจไม่มีผลต่อการอนุรักษแ์นวปะการังและการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม 
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แต่แตกต่างกบัผลการศึกษาของช่ืนใจ บูชาธรรม (2542: บทคดัย่อ) ท่ีได้ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมอนุรักษ์
สภาพแวดลอ้มของผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดัชลบุรี พบวา่ ประเภทกิจการมี
ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมอนุรักษส์ภาพแวดลอ้มอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 รายไดจ้ากการประกอบธุรกิจท่ีพกั จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ รายไดจ้ากการประกอบธุรกิจ
ท่ีพกัของผูป้ระกอบการท่ีพกัท่ีต่างกนัจะมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มไม่ต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของวยิะดา เลิศวณิชพิศาล (2551: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง 
การมีส่วนร่วมในการอนุรักษแ์นวปะการังของผูป้ระกอบธุรกิจด าน ้ า จงัหวดัภูเก็ต พ.ศ. 2550 พบวา่ รายได้
ไม่มีผลต่อการอนุรักษแ์นวปะการังและการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม แต่แตกต่างกนัจาก
ผลการศึกษาของธิปชยั รัตนวีรถาวร (2549: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
จดัการดา้นทรัพยากรการท่องเท่ียวใตท้ะเลหมู่เกาะลา้น เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี พบว่า รายไดท่ี้แตกต่างกนัมี
ระดบัการมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเท่ียวใตท้ะเล หมู่เกาะล้านแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
 การฝึกอบรม ประชุม หรือสัมมนาเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 
การฝึกอบรม ประชุม หรือสัมมนาของผูป้ระกอบการท่ีพกั ไม่มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัการมีส่วนร่วมในการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียวอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีความสัมพนัธ์กนั
ในระดบัต ่าและทิศทางเดียวกนั ซ่ึงแตกต่างกบัผลการศึกษาของช่ืนใจ บูชาธรรม (2542: บทคดัยอ่) ท่ีไดศึ้กษา
เร่ือง การมีส่วนร่วมอนุรักษส์ภาพแวดลอ้มของผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวบริเวณชายหาดบางแสน จงัหวดั
ชลบุรี พบวา่ การอบรม ประชุม หรือสัมมนาเก่ียวกบัการอนุรักษส์ภาพแวดลอ้มมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม
อนุรักษส์ภาพแวดลอ้มอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 และยงัแตกต่างกบัผลการศึกษาของรัตนวดี จุลพนัธ์ุ 
(2547: บทคดัย่อ) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การมีส่วนร่วมในการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศของประชาชนในทอ้งถ่ิน 
กรณีศึกษา เกาะลา้น จงัหวดัชลบุรี พบวา่ การอบรมกิจกรรมท่องเท่ียวเชิงนิเวศมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจดัการ
ท่องเท่ียวเชิงนิเวศอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
 
 6.4   ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา 
 1. ผูป้ระกอบการท่ีด าเนินธุรกิจท่ีพกัเป็นเวลานานและประสบความส าเร็จในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ในกิจการของตน ควรเป็นแบบอยา่งในการจดัการส่ิงแวดลอ้มแก่ผูป้ระกอบการท่ีเร่ิมตน้ด าเนินธุรกิจท่ีพกั  
 2. ควรสนบัสนุนให้มีการจดัตั้งกลุ่มดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้มในสถานประกอบการท่ีพกั                   
โดยสมาชิกอาจประกอบดว้ย ผูน้ าชุมชน ผูป้ระกอบการท่ีพกั และประชาชนในพื้นท่ี เน่ืองจากผูน้ าชุมชนจะ
มีส่วนส าคญัในการจูงใจใหเ้กิดการระดมความร่วมมือในการปฏิบติังานต่าง ๆ ระหวา่งประชาชน ซ่ึงจะก่อให้เกิด
การบรรลุเป้าหมายร่วมกนัและมีมาตรฐานท่ีพกัท่ีมีประสิทธิภาพ 
 3. ควรมีการปรับปรุงและส่งเสริมการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานท่ีพกั
เพื่อการท่องเท่ียวให้สามารถรับรู้ข่าวสารผ่านส่ือต่าง ๆ ไดม้ากข้ึน โดยเฉพาะจากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในพื้นท่ี               

12



เกาะลา้น ควรมีการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารให้กบัผูป้ระกอบการไดท้ราบมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะเป็นการสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งผูป้ระกอบการท่ีพกักบัเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
 4. ควรให้การพฒันาความรู้และความเข้าใจเพิ่มเติมแก่ผูป้ระกอบการธุรกิจท่ีพกัมากข้ึน 
โดยเฉพาะความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัการพฒันาการท่องเท่ียวในพื้นท่ีทางธรรมชาติซ่ึงควรใชห้ลกัการ
พฒันาอยา่งย ัง่ยนื (Sustainable Development) มาประยกุตใ์ชใ้นการด าเนินธุรกิจ               
 5. ควรส่งเสริมใหผู้ป้ระกอบการท่ีพกัมีทศันคติท่ีดี และเกิดความตระหนกัในความรับผิดชอบ
เสียสละเวลาเพื่อประโยชน์ของส่วนรวมในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม  
  
 6.5   ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 
 1.  ควรศึกษาการยอมรับและการปฏิบติัตามเกณฑม์าตรฐานท่ีพกัเพื่อการท่องเท่ียวของผูป้ระกอบการ
ท่ีพกั บริเวณแหล่งท่องเท่ียวเกาะลา้น จงัหวดัชลบุรี และในพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติอ่ืน ๆ ซ่ึงจะเป็น
ประโยชน์ต่อการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้ม เศรษฐกิจและสังคมใหเ้กิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
 2. การศึกษาในคร้ังน้ี เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามเพียงดา้นเดียว ซ่ึงบางคร้ัง
ผูป้ระกอบการท่ีพกั ผูต้อบแบบสอบถามอาจจะไม่เขา้ใจในขอ้ค าถามดีเท่าท่ีควร ในโอกาสต่อไปควรใชว้ิธีการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลในลกัษณะการสัมภาษณ์ควบคู่กบัแบบสอบถาม ซ่ึงจะช่วยให้การแปลความหมายและ
การวเิคราะห์ขอ้มูลมีความถูกตอ้งและครอบคลุมมากยิง่ข้ึน 
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ผลการศึกษา สรุป และขอ้เสนอแนะทั้งหมด สามารถสรุปไดต้ามภาพท่ี 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2  ผลการศึกษา สรุป และขอ้เสนอแนะ 

วตัถุประสงคข์องการศึกษา 

เ พ่ื อ ศึ ก ษ า ร ะ ดับ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว มข อ ง
ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร ท่ี พัก ใ น ก า ร จั ด ก า ร
ส่ิงแวดล้อมตามมาตรฐานท่ีพักเ พ่ือการ
ท่องเท่ียว บริเวณแหล่งท่องเท่ียวเกาะล้าน 
จงัหวดัชลบุรี 

เพ่ือศึกษาปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะของ
ผูป้ระกอบการท่ีพกัในการจดัการส่ิงแวดล้อม
ตามมาตรฐานท่ีพกัเพ่ือการท่องเท่ียว บริเวณ
แหล่งท่องเท่ียว เกาะลา้น จงัหวดัชลบุรี 

เพ่ือศึกษาถึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วม
ของผู ้ประกอบการ ท่ี พัก ในการจัดการ
ส่ิงแวดล้อมตามมาตรฐานท่ีพัก เ พ่ือการ
ท่องเท่ียว บริเวณแหล่งท่องเท่ียว เกาะล้าน 
จงัหวดัชลบุรี 

ผลการศึกษา 

ผู ้ประกอบการท่ีพักมีส่วนร่วมในการ
จดัการส่ิงแวดล้อมตามมาตรฐานท่ีพกั
เพื่อการท่องเท่ียวในระดบัปานกลาง 

ปั จ จั ย ท่ี มี ผ ล ต่ อ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง
ผูป้ระกอบการท่ีพกัในการจดัการส่ิงแวดล้อม
ตามมาตรฐานท่ีพกัเพ่ือการท่องเท่ียว ได้แก่ 
ระยะเวลาการด าเนินกิจการ ความเก่ียวขอ้งกับ
ผูน้ าชุมชน การไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร ความรู้และ
ความเขา้ใจเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดล้อม และ
ทศันคติเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

ผูป้ระกอบการท่ีพกัส่วนใหญ่ไม่มีปัญหาในการมีส่วนร่วม
ในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม แต่มีความเห็นว่า หน่วยงานท่ี
รับผิดชอบ เกาะลา้น มีปัญหาและควรปรับปรุงในการ
ปฏิบติังานในดา้นการจดัการขยะมูลฝอยมากท่ีสุด และ
มีขอ้เสนอแนะให้มีการจดัให้มีการอบรม ประชุม หรือ
สัมมนาให้ กับผู ้ประกอบการท่ีพักในการจัดการ
ส่ิงแวดลอ้มมากท่ีสุด 

 
ขอ้เสนอแนะ 

-  ผูท่ี้ด  าเนินธุรกิจท่ีพกัเป็นเวลานานและประสบความส าเร็จ                  
ควรเป็นแบบอยา่งแก่ผูท่ี้เร่ิมตน้ด าเนินธุรกิจท่ีพกัในการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้ม  
-  ควรสนบัสนุนให้มีการจดัตั้งกลุ่มดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
ในสถานประกอบการท่ีพกั  
-  ควรปรับปรุงและส่งเสริมการรับรู้ข่าวสารให้สามารถรับรู้
ผา่นส่ือต่าง ๆ ใหม้ากข้ึน  
- ควรพฒันาความรู้และความเข้าใจเพ่ิมเติมแก่ผูป้ระกอบการ
ธุรกิจท่ีพกัมากข้ึน  
-  ควรส่งเสริมให้ผูป้ระกอบการท่ีพกัมีทศันคติท่ีดี และเกิดความ
ตระหนักในความรับผิดชอบเสียสละเวลาเพ่ือประโยชน์ของ
ส่วนรวม  
 
 

-  ควรศึกษาการยอมรับและการปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐาน              
ท่ีพกัเพ่ือการท่องเท่ียวของผูป้ระกอบการท่ีพกั บริเวณแหล่ง
ท่องเท่ียวเกาะลา้น จงัหวดัชลบุรีและในพ้ืนท่ีแหล่งท่องเท่ียวทาง
ธรรมชาติอ่ืน ๆ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการ
ส่ิงแวดลอ้ม เศรษฐกิจและสงัคมให้เกิดการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
-  ควรปรับปรุงและพฒันาวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูลในลกัษณะ
การสัมภาษณ์ควบคู่กับแบบสอบถาม ซ่ึงจะช่วยให้การแปล
ความหมายและการวิเคราะห์ขอ้มูลมีความถูกตอ้งและครอบคลุม
มากยิง่ข้ึน 

 
 

ขอ้เสนอแนะจากผลการศึกษา ขอ้เสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 
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